平顶山市校外培训机构公开事项公示制度
第一章 总则

第一条 为了保障国家、省、市对校外培训机构相关制度的落实，规范平顶山市校外培训机构行业，完善监督管理措施，增加透明度，促进校外培训机构合法良好运行，更好地为学生及家长提供教育服务。现经研究制定本制度，把校外培训机构公开事项公示作为对校外培训机构监督管理的重要内容之一。
第二章 制定依据
第二条 本制度依据《中华人民共和国民办教育促进法》《国务院办公厅关于规范校外培训机构发展的意见》《教育部等六部门关于规范校外线上培训的实施意见》《河南省校外培训设置标准（试行）》《平顶山市教育体育局关于印发平顶山市智慧教培监管云平台组织实施方案的通知》《平顶山市校外培训机构星级评定办法（试行）》等法律法规及文件精神研究制定。

第三章 主要内容

第三条 对社会公开公示的主要内容：
1.公开公示相关证照：（包括但不限于）办学许可证，营业执照（单位法人证，民办非企业单位登记证），年审合格证，消防验收证明等。

2.公开公示收费项目标准：公开准确收费项目标准。

3.公开公示教师情况：公开机构开展培训教师的照片、教师资格证书及所教学科、班次等。

4.公开公示机构承诺书：公开《平顶山市校外培训机构开展校外培训服务承诺书》，机构负责人签字盖章。（承诺书文本见附件）

5.公开公示监督举报电话：公开有关部门（包括但不限于）教育部门、市场监管部门、民政部门等监督举报电话。

6.公开公示相关荣誉：教培机构可选择公示本机构已获荣誉。

7.公开公示星级牌匾：《平顶山市校外培训机构星级评定办法》运行后，教培机构需公开自己的星级牌匾。

8.公开公示课程情况：教培机构需及时公开及更新本机构开设课程情况。

9.公开公示收费方式：《平顶山市校外培训机构星级评定办法》运行后，教培机构需公开公示智慧教培平台收费二维码，收费可于智慧教培平台上进行，收费项目、具体数额需公开。

10.公开公示服务合同：公示《中小学生校外培训服务合同》。

11.公开公示培训机构基本情况：（包含但不限于）建筑面积、基础设施、办学特色、办学成绩等。

12.公开公示招生：公示培训机构招生简章或招生广告。

13.其他需要公示的公开事项。

第四章 公开公示形式

第四条 公开公示的形式：

1.在培训机构大厅（包括但不限于）或招生办公室等学生、家长及监督检查人员能明显关注到的区域。

2.在全国中小学生校外培训管理服务平台、智慧教培平台等相关栏目中。

第五章 公开公示要求

第五条 各县（市、区）教体局应成立教培机构公开公示工作领导小组，负责辖区内培训机构公开公示工作的总体部署、统一标准，组织协调落实，并对公开公示工作落实情况进行监督检查，把此项制度的落实情况纳入培训机构年审和星级评定的主要内容。
第六条 各培训机构应及时建立公开公示工作监督检查制度，确保公开公示内容真实、全面。防止半公开、伪公开或走过场。各县（市、区）机构公开公示工作领导小组要对相关公开公示内容进行监督核实。

第七条 公告公开的信息，应当自该信息形成或者变迁之日起15个工作日内予以公示，机构开设课程相关公示内容需要在开始相关报名收费前公开完全。

第六章 实施日期

第八条 本制度及相关公开事项自发布之日起开始实施。

第七章 其他

第九条 本制度未做到之规定，按相关法律法规执行。后续若出现与相关法律法规相冲突内容，依上位法内容为准。

第十条 本制度相关情况及内容最终解释权归平顶山市教育体育局所有。

附件：平顶山市校外培训机构开展培训服务承诺书（示范文本）


附 件

平顶山市校外培训机构开展校外培训服务

承诺书
（示范文本）

为更好贯彻国家、省、市有关校外培训机构相关法律法规，落实相关制度，接受监督，更好地提供培训服务，我机构作如下郑重承诺并保证全面履行：
1.自觉遵守国家和省、市校外培训机构管理的有关法律法规规定，自觉服从教育行政主管部门和其他相关行政主管部门的监督和管理。依法、依规开展校外培训活动，严格执行相关制度。

2.承诺已取得合法有效的办学许可证及有关证件，不开展未经登记的学科类培训活动。

3.承诺未聘请中小学在职教师作为本机构培训教师或以其他方式有偿参与本机构培训活动。

4.承诺不开展“超纲教学”“提前教学”“强化应试”等违背教育规律的学科类培训。

5.承诺不以任何形式组织中小学生等级考试以及与中小学招生入学挂钩的竞赛、评级活动。

6.承诺培训时间与本地中小学教学时间不相冲突，不在20:30以后继续开展培训活动。

7.承诺不以任何形式到中小学校内进行招生宣传或者在学校周边发放招生广告。

8.承诺不以任何形式宣称或暗示培训结果将与中小学招生挂钩。

9.承诺不在招生简章、招生广告等宣传材料中虚假宣传，夸大培训效果或做出与提高应试成绩相关的保证性承诺。

10.承诺不在未经当事人同意的情况下，向其住宅、交通工具、通讯工具发送和推送各种广告性质的信息。

11.承诺不在未在教育行政部门备案的培训地点、班次、内容、招生对象和上课时间等开展学科类培训。

12.承诺在培训期间不再收取未经公示收费项目和标准的一切费用，所有学员预缴费在智慧教培平台上接受全量监管。

本机构自觉接受相关部门和学生家长、广大市民监督，如违反上述承诺，自愿接受教育主管部门按有关规定处理。

机构名称（盖章）：
法定代表人（企业负责人）：
签字（盖章）：
承诺时间：


